
 
Индивидуальному предпринимателю 

Прасолову А.А. 

Билетный оператор «Концерт Тверь» 

 

 

Заявление на возврат билетов 

 

Я,__________________________________________________________________________________ 
(фамилия, имя, отчество) 

Паспорт: серия ______ номер _________ кем выдан _______________________________________ 
                                                                                                                               (наименование подразделения внутренних дел ) 
 

____________________________________________________ дата выдачи ____________________ 

 

Прошу вернуть мне денежные средства за приобретенные мною _____________________ билеты. 
       (дата оплаты) 

 

в количестве _____ штук на общую сумму ____________________ руб. 00 коп. 
                                                                           (сумма рублей  цифрами) 

На мероприятие _____________________________________________________________________ 

 

___________________________________________________________________________________ 
(дата и название мероприятия) 

 

Сектор, ряд, место ________________________________________________________________________________ 
 

По заказу № (для электронных билетов) _______________ в связи с _________________________ 

 

___________________________________________________________________________________ 
(причина возврата) 

 

Заказ был оплачен банковской картой № __________________**** **** __________________ 

                                                                                       (4 первых цифры)                         (4 последних цифры) 

 

Имя владельца карты_________________________________________________________________ 
             (как выбито на карте) 

 

Настоящим выражаю свое согласие о том что, с условиями возврата билетов размещённых на 

сайте koncerttver.ru, и непосредственно в Точках продаж ознакомлен. Согласно правилам ФЗ от 

18.07.2019 г. № 193 ФЗ, "О внесении изменений в Закон Российской Федерации "Основы 

законодательства Российской Федерации о культуре" Постановлением Правительства РФ от 

18.09.2020 № 1491. 

Дополнительно к вышеизложенному, ИП Прасолов А.А. Билетный оператор «Концерт Тверь» 

удерживает с Покупателя 10 % (Десять процентов) от номинальной стоимости каждого 

возвращаемого билета (электронного билета) в заказе, в качестве платы за сервис 

автоматизированного возврата. 

Сервисный сбор возврату не подлежит (если сервисный сбор взимался при приобретении 

Покупателем билетов). 

 

«______» _________________20___г.          /_____________________________/________________/ 
                                                                         Ф.И.О.                                                  подпись 

 
 

 

Принял кассир ________________________/___________________ «____»______________20___г. 
                                                              Ф.И.О.                                            подпись 
 

Количество билетов  _______ на общую сумму ___________________ руб. 00 коп. 
                                                                                                              (сумма рублей  цифрами) 

 

https://www.koncerttver.ru/public/files/events/dokumenti/Dogovor_oferti.pdf

